BANK SPOLDZIELCZY
w SZTUMIE




Ten krotki przewodnik, jeszcze bardziej utatwi Ci
zapoznanie sie z oferowanymi przez Bank
Spotdzielczymi w Sztumie funkcjonalnosSciami oraz
informacjami dostepnymi na stronie internetowej
www.bssztum.pl - BEZ WYCHODZENIA Z DOMU.

Moze sg funkcjonalnosci w naszej bankowosci
internetowej, ktérych nie zdgzytes poznac? Teraz
masz okazje.

Zapoznaj sie z przewodnikiem i sprawdz jakie to

proste.
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BANK SPOLDZIELCZY
w SZTUMIE

BS Sztum: ul. Mickiewicza 36, 82-400 Sztum, tel.

Bezpieczeristwo - zalecenia:

Logowanie

Identyfikator:

WAZNE: Sprawne korzystanie z Internet Bankingu zapewni zawsze aktualn|
Nie zezwalaj przegladarce na zapisywanie haset i nazw uzytkownika w formy
Nie przechowuj nazwy uzytkownika, hasta i listy haset jednorazowych w tyn
Ostroinie korzystaj z komputerow, do kiérych dostep majg réwniez inne od
Zawsze koficzac prace Korzystaj z polecenia - Wylogu; -

Korzystajac z systemu Windows dbaj o zainstalowanie wszystkich poprawe]

Instrukcja obstugi
Instrukeja obsiugi
Instrukeja obstugi
Instrukcja obstugi
Instrukeja obstugi
Instrukcja obsiugi




Rachunki " Twoje limity Wpisz nowe limity i zatwierdz hastem SMS

lub przez aplikacje mobilng

Dodatkowo w tym miejscu mozesz skorzystac z pobrania na swoj komputer
zestawienia optat za wybrany przez siebie okres.

PRZELEW JEDNORAZOWY przelew, ktéry wykonujesz rzadko lub jednorazowo

Rachunki Przelewy jednorazowe Przelew dowolny

Zaznaczenie opcji "Dodaj odbiorce do bazy kontrahentow" pozwala dodac
nowego odbiorce do listy kontrahentéw krajowych. Oznacza to, ze wykonujgc
kolejny przelew do tego odbiorcy nie musisz wpisywac¢ wszystkich jego
danych. Wystarczy wybrac go z listy kontrahentow.



Ponadto masz mozliwosc¢ sprawdzenia rachunku na biatej liscie podatnikow VAT

sssszuviiid &

orce do bazy kontrahentdw

W szczegobtach operacji, mozesz zlecic przelew w trybie:

Standardowym - Srodki dotrg do odbiorcy najpdzniej nastepnego dnia
roboczego;

Przyspieszonym (SORBNET) - Srodki zostang przekazane odbiorcy maksymalnie
w 2 godziny, ustuga dostepna w dni robocze w godzinach 8:00 - 14:00;

Express Elixir - Srodki zostang przekazane odbiorcy w kilka sekund, opcja
dostepna 24/7.

Tytub | Tytut przelewu

100/, PLN
eragi |2020-11-01

agji (O Standardowy (ELIXIR) O Ekspresowy (EXPRESS ELIKSIR)
Czas realizagi skrocony nawet do kilku sekund
liczeniowej S.A.
Optata za przelew wynosi : 6 zt (klienci indywidualni), 8 zt (kliendi instytucjonalni)

maksymalna kwota przelewu: 50 000,00 PLN
i (PRESS ELIXIR realizowane s3 w godzinach od 00:00 do 23:59

Po wpisaniu danych do przelewu, mozesz zaznaczy¢ opcje "Dodac przelew do
koszyka ptatnosci". W ten sposob przygotowany przelew trafi na liste operacji w
"Koszyk ptatnosci". Mozesz realizowal (przygotowac) kolejne przelewy.
Nastepnie wszystkie transakcje znajdujgce sie w ,Koszyku ptatnosci” zaakceptu;
jednym hastem SMS lub autoryzacjg mobilna.



PRZELEW DO ZUS

Rachunki Przelew jednorazowy Przelew do ZUS

Zrealizuj przelew przyciskiem "Dalej" i zaakceptuj poprzez hasto SMS lub
autoryzacje mobilna.

Uwaga! Przelewy do ZUS, mogg by¢ realizowane tylko przelewem
standardowym.

PRZELEW PODATKOWY

Rachunki Przelew jednorazowy Przelew podatkowy

Mozesz wykona¢ przelew do Urzedu Skarbowego lub innych organdow
podatkowych.

Po wypetnieniu wszystkim pol, nacisnij przycisk "Dalej", aby zrealizowac
przelew zaakceptuj go za pomocg hasta SMS lub autoryzacji mobilne;



PRZELEW DEWIZOWY przelew, ktory mozesz zrealizowa¢ do bankdow
zagranicznych

Rachunki Przelew jednorazowy Przelew dewizowy

Wazne! Na poczatku nalezy wybrac czy jest to przelew na rachunek
w Unii Europejskiej, czy poza nia.

Po wpisaniu danych do przelewu i zaakceptowaniu oswiadczen, nacisnij przycisk
"Dalej", aby zrealizowad przelew zaakceptuj go za pomocg hasta SMS lub w
aplikacji mobilnej.



SM@RT WYPLATA wyptata gotowki z bankomatu bez uzycia karty

Rachunki Przelew jednorazowy Sm@rt wyptata

|- krok 1/2

Wypetnij pola i wybierz czy hasto ma zosta¢ wystane na podany przez
Ciebie numer telefonu czy wyswietlone na ekranie komputera

Wyptata srodkéw z bankomatu (po wygenerowaniu kodu)

Krok 1 Krok 2 Krok 3
wybierz opcje Sm@rt wyptata wpisz kod otrzymany SMS-em system wykona wyptate

Prosze wiozy¢ karte 7 Sm@rt wyptata 50 PLN

Kantor (Exchange)

Popraw Akceptuj




PRZELEW DOWOLNY standardowe ptatnosci, ktore realizujesz wiecej niz raz

Rachunki Przelewy zdefiniowane Dodaj przelew dowolny

Prad Czynsz Telefon Internet Inne

PRZELEW DO ZUS przelewy do ZUS, ktoére realizujesz cyklicznie

Rachunki Przelewy zdefiniowane Dodaj przelew do ZUS

Wystarczy wpisac indywidualny numer rachunku sktadkowego oraz podac
tytut operacji.

PRZELEW PODATKOWY nalezy wpisa¢ numer rachunku odbiorcy. Program
automatycznie wypetni pozostate pola.

Rachunki Przelewy zdefiniowane Dodaj przelew podatkowy



Rachunki Przelewy oczekujgce

Informacja na temat przelewow oczekujgcych do realizacji, czyli na zaksiegowanie
przez Bank. W tym miejscu mozna podejrze¢ szczegoty, zmodyfikowac lub usungc
przelewy wczesniej przez nas wykonane.

Jezeli przelew zostat wprowadzony, jako oczekujgcy nalezy pamietac, aby w dniu
jego realizacji na rachunku byty zgromadzone odpowiednie Srodki. W przypadku
braku Srodkéw na rachunku przelew nie zostanie wykonany.

Rachunki Zlecenia

Zaktadka Zlecenia umozliwia definiowanie nowych zlecen okresowych oraz
modyfikacje/usuniecie istniejgcych zlecen statych wczesniej juz zdefiniowanych.
Aby zdefiniowal zlecenie state do wybranego rachunku, nalezy nacisngc
przycisk "dodaj zlecenie" i w wyswietlonym oknie wypetni¢ pola przelewu i
zaakceptowac przyciskiem "Zapisz".




Pulpit Historia

W momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkdéw program
rozszerzy sie o nastepujgce opcje:

OPERACJE WYKONANE

Informacja o wykonanych operacjach poprzez wybranie przedziatu czasowego,
za jaki majg by¢ wyswietlone operacje. W oknie Historia wykonanych operacji
jest mozliwos¢ okreslenia zakresu poprzez: podanie liczby ostatnich dni, ktérych
ma dotyczy( historia: ,Z ostatnich...dni; miesiecy”; podanie dat brzegowych (,0d”
,D0"); zakres dat siega do 10 lat wstecz. Po wyborze wybranych szczegotow,
nalezy nacisngc¢ przycisk "Szukaj".

BLOKADY SRODKOW

Pozwala na wglad w blokady, o ile takie zostaty zatozone na wyswietlonym
rachunku. W tabeli sg wysSwietlone blokady z danymi: data zatozenia blokady,
krotki opis blokady i jej rodzaju (np. komornicza, kartowa lub inna), kwota,
data konca. Mozna wydrukowac¢ wysSwietlone informacje za pomocg przycisku
"Drukuj".

Data operagji  Opis blokady Kwota  Data konca

1a I nie z dyspozycia k arnika
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WYCIAGI

Okno Wyciggi pokazuje liste wyciggdw wybranego rachunku w postaci tabeli.

e Przez zaznaczenie w pierwszej kolumnie kwadratéw wyboru przy
wybranym/kazdym wyciggu mozliwy jest wydruk lub eksport jednego/wielu
wyciggow jednoczesnie. Mozna zaznaczy¢/odznaczy¢ wszystkie operacje w
tabeli jednym kliknieciem w kwadrat w nagtéwku tabeli.

* Numer wyciggu i Zakres dat (Od, Do) - przedstawia numer kolejnego
wyciggu wygenerowanego w Banku za okres, w ktérym zostat sporzgdzony
wycigg;moze w nim nie by¢ zadnych operacji, jesli takie w danym okresie nie
byty wykonywane z wybranego rachunku.

* Dodatkowo mozna wyszuka¢ witasciwy wycigg po zgdanym numerze |
roku kalendarzowym, wpisujgc w filtrze odpowiednie wartosci, a nastepnie
uzywajgc przycisku "Szukaj".

Pod tabelg za pomocg przyciskdw "Eksportuj zaznaczone" Ilub "Drukuj
zaznaczone" mozna wybra¢ czy zaznaczone wyciggi z tabeli majg byc
wydrukowane lub wyeksportowane do pliku w wybranym formacie. Po wybraniu
Eksportuj zaznaczone zostang wyswietlone mozliwe dostepne formaty (PDF,
MT940, VideoTel, Elixir,CSV, XLS, Plik definiowany, XML), w jakim wybrany
wycigg mozna zapisac.
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WYCIAG W FORMACIE JPK

Jednolity Plik Kontroli pozwala na szybkie i bezpieczne przekazywanie w formie
elektronicznej informacji o prowadzonej ewidencji VAT organom podatkowym.
Dane stuzg do kontroli podatkowej. Dane o prowadzonej ewidencji zakupu i
sprzedazy VAT w formacie Jednolitego Pliku Kontrolnego powinny byc
wysytane bez wezwania, co miesigc w terminie do 25 dnia miesigca.

Przycisk "Generuj plik JPK" pozwala na otwarcie lub zapisanie pliku (domysinie
-Office XML Handler).

PRZELEWY DEWIZOWE

Okno Lista przelewdw dewizowych pokazuje liste wykonanych i zaksiegowanych
przelewdw dewizowych na rachunki krajowych i zagranicznych bankodw.

Lista przelewow dewizowych
14__ || Dni

2020-03-08
2020-04-08

Zrealizowane |~

Brak operacji w okresie: od 2020-03-25 do 2020-04-08

14



Pulpit Dotadowania

W momencie wyboru zaktadki Dotadowania z menu program rozszerzy sie
0 nastepujgce opcje dotadowan:

DOLADOWANIE JEDNORAZOWE

Dotadowanie telefonu jednorazowo, ktore jest rzadko wykonywane lub nie
ma potrzeby automatycznego odnawiania sie dotadowan.

DOLADOWANIE ZDEFINIOWANE

Dotadowania zdefiniowane znacznie skracajg czas wykonywania operacji
dotadowania. Wykonanie zasilenia ograniczy sie wéwczas do podania kwoty,
zaakceptowania Regulaminu oraz zatwierdzenia operacji.

Otwarta na nowo zaktadka moze by¢ pusta, wiec nalezy nacisng¢ przycisk
"Dodaj dotadowanie", wypetni¢ pola i zapisac.




DOLADOWANIA CYKLICZNE

Cykliczne dotadowanie jest wygodng formg, poniewaz nie wymaga poza
zdefiniowaniem zadnych dziatann dodatkowych (dziata jak zlecenie).

Nalezy dodac¢ opcje dotadowania cykliczne, ktore nastepnie sg odnawiane w
termianch wczesniej wskazanych podczas definiowania przelewu.

LISTA OPERAC]I

Rachunki Koszyk ptatnosci Lista operadji

Za pomocg zaktadki Koszyk ptatnosci mozna przejs¢ do listy przelewow, ktére
podczas ich tworzenia zostaty skierowane do Koszyka ptatnosci za pomoca
odznaczenia opcji przy przelewie "Dodaj do koszyka ptatnosci”.

UWAGA! Aby zrealizowad transakcje w tym miejscu zaznacz przelewy ktére chcesz
zrealizowac i nacisnij przycisk Zatwierdz

Koszyk ptatnosci

Liczba Kwota

1 0,50 PLN

Wybér Data operagji Dane odbiorcy Tytut Kwota

2020-04-08 0,50 PLN

Zaznacz wszystkie Odznacz wszystkie

16



IMPORT PRZELEWOW

Rachunki Koszyk ptatnosci Import przelewow

Za pomocg zaktadki Import przelewébw mozna zaimportowaé do Koszyka
ptatnosci przelewy ze wskazanego pliku. Przed importem nalezy wybrac
Format plikow (ELIXIR-O, Video TEL, Plik zdefiniowany, Polecenia zaptaty
CitiDirect) i Kodowanie znakdéw sposrdd zaproponowanych na rozwijanej liscie.

Nalezy pamieta¢, ze operacja zostanie zaimportowana do koszyka tego
rachunku, ktéry jest wskazany w pliku, jako nadawca.

ELIXIR-O =

Srodkowoeuropejski (Windows-1250) |~

zdefiniowana w pliku |~

Pulpit Lokaty

Aby uruchomi¢ nowg lokate wystarczy nacisngc¢ przycisk "Otworz lokate".

Nastepnie wybrac lokate dopasowang do swoich potrzeb

Otwieranie lokaty - krok 2/4

Lokata Waluta Oprocentowanie
Lokata internetowa 1 m-c PLN state 0,1500 %
Lokata internetowa 3 m-ce PLN state 0,3500 %
Lokata internetowa 6 m-cy PLN state 0,4000 %

Wpisz kwote, zaznacz ze zapoznate$ sie z Regulaminem, potwierdz i nacisnij
przycisk "Dalej".

Otwieranie lokaty - krok 3/4

Lokata internetowa 1 m-c

PLN

state 0,1500 %

100,00 PLN

PLN

[ Regulamin éwiadczenia ustug - klienci indywidualni

17
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Pulpit Kredyty

W zaktadce Lista kredytdw wysSwietlana jest lista kredytow dostepnych do
obstugi przez Internet. Wskazanie kredytu z listy lub uzycie polecenia
Informacje o kredycie znajdujgcego pod nazwg i numerem rachunku w
oknie Kredyty przekieruje do szczegdétowych danych kredytu, gdzie mozna
obejrze¢ i wydrukowad¢ harmonogram sptat rat i odsetek kredytu
uzywajgc  przycisku "Harmonogram", wydrukowad szczegdty danego
kredytu "Drukuj" oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe na wiasng "Zmien
nazwe".

Zaktadka Karty wyswietla liste kart wydanych do rachunkéw klienta w Banku. W
tabeli znajdujg sie nastepujgce informacje: nazwa i numer karty, rodzaj karty
(np. debetowa, ustugowa), imie i nazwisko posiadacza karty. W kolumnie
Status - wyswietlana jest tylko wartos¢ - zastrzezona w przypadku takiej karty.
W innych przypadkach pole jest puste.

Lista kart

Nazwa i numer Rodzaj Posiadacz Status Operacje
Karta Biometryczna

debetowa I —
8309 00xx xx eg oty

Mastercard Paypass

o debetowa F
5575 3900 xx

Po kliknieciu w "Szczegdty", wysSwietlone zostang dane jakie zostaty przypisane do
karty oraz ustawione limity.

Szczegdty karty
PIOTROWSKA KAROLINA
Mastercard Paypass 5575 39xx xxxx 6479

a 2022-08-31

Nazwa limitu Kwota limitu Do wykorzystania
Limit gotéwkowy 2 000,00 PLN 2 000,00 PLN
Limit bezgotowkowy 1 000,00 PLN 1000,00 PLN

Limit petny 9999 999,00 PLN 9999 999,00 PLN

18



W oknie wyswietlane sg nastepujgce wnioski udostepnione przez Bank:

Zaktadka Kredyty

whniosek z zapytaniem
o produkty bankowe

whniosek kredytowy

7

Zapytanie o produkty bankowe

Zaktadka Aktuzalizacja danych

wniosek o zmiane adresu
korespondencyjnego i/lub
adresu e-mail

whniosek o zmiane danych
dowodu osobistego

r

- —— S
- - .
Whniosek o zmiane adresu Whiosek o zmiane danych
korespondencyjnego i/lub dowodu osobistego
adresu e-mail

19



Whnioski posegregowane sg w trzech grupach zadaniowych (etapach):
* Nowe - ktore sg przygotowane dla klienta,

e Przetwarzane - ktdre sg w trakcie realizacji przez Bank,

e Zakonczone - ktére sg zaakceptowane.

Zadania udostepnione do realizacji w Internet Bankingu klient bedzie widziat
na kazdym etapie, bedzie mégt sprawdzi¢ postep w realizacji wniosku.

Whnioski

NOWE PRZETWARZANE ZAKONCZONE

Przy wybranym wniosku, nacisnij przycisk "Zt6z wniosek" i postepuj zgodnie
z instrukcjg wyswietlang na ekranie monitora. Kazda ze zmian musi zostac
zaakceptowana poprzez jednorazowe hasto SMS lub autoryzacje mobilna.

W przypadku wniosku o eKredyt - pracownik Banku skontaktuje sie w
celu podpisania umowy kredytowej w wybranej placéwce Banku.

Domyslnie okno zawiera aktualng Tabele kurséw walut. Jest mozliwos¢
sprawdzenia kurséw walut na zadany rok, miesigc, dzien i godzine.

Tabela kursow walut

Data: | 2020-04-10 | |10 |*|15

Pienigdze Dewizy

Waluta Kraj Kurs dla Data Sredni
K SP K SP
EUR | EUR/EURO 1 2020-04-10 08:00:00 45370 | 43717 | 47448 | 44114 | 46885
usb US/Stany Zjednoczone Ameryki 1 2020-04-10 08:00:00 41744 | 4,0001 4,3401 40364 | 42886
GBP | GB/Wielka Brytania 1 2020-04-10 08:00:00 51777 | 49642 | 53945 | 50347 | 53357
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Mozesz réwniez podejrzec¢ historyczne dane z tabeli, zmieniajgc na wybrang
date przy kalendarzu

Tabela kurséw walut
Data: | 2020-04-10 10 |*|15

Pokaz
) Pieniadze Dewizy
Waluta Kraj Kurs dla Data Sredni
K SP K SP
EUR EUR/EURO 1 2020-04-10 08:00:00 45370 | 43717 | 47448 44114 46885
usD US/Stany Zjednoczone Ameryki 1 2020-04-10 08:00:00 4,1744 | 4,0001 4,3401 40364  4,2886
GBP GB/Wielka Brytania 1 2020-04-10 08:00:00 51777 | 49642 | 53945 @ 50347 | 53357

Menu Kontrahenci umozliwia rejestracje kontrahentow w okreslonych

typach grup:
e krajowi - kontrahenci, na rzecz ktérych wykonywane sg przelewy w PLN,

e zagraniczni - kontrahenci, na rzecz ktérych wykonywane sg przelewy w
dewizach.

Dane szczegdtowe kontrahenta dostepne sg po kliknieciu w nazwe grupy, a
nastepnie w nazwe kontrahenta.

W zaktadce mozna zaréwno doda¢ nowg grupe kontrahentéw oraz
rejestrowacd, modyfikowad i usuwac poszczegdlnych kontrahentéw.

Kontrahenci

Nazwa grupy Typ grupy

- . . : . o Krajowa
Wyswietl kontrahentéw ~ Dodaj kontrahenta  Zmieri nazwe  Usuri
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Naciskajgc przycisk "Wyswietl kontrahentéw", pojawia sie lista wszystkich
Twoich kontrahentéw, rowniez z tego miejsca mozesz:

Wykonac przelew

Edytowac danego kontrahenta

Usungd

Sprawdzi¢ kontrahenta na biatej liscie

Dodac do listy nowego kontrahenta

Kontrahenci
Q, Szukaj
Kontrahenci
Nazwa kontrahenta Grupa Ostatnia modyfikacja Zaufany

AGNIESZKA

4310017 4

Al ka Kontrahenci 2070405 v’
Wykonaj przelew  Modyfikuyj  Usui  Sprawdz na biatej liscie

62 20 780000 2018-06-27

Nt Kontrahenci v/
Wykonaj przelew  Modyfikyj  Usun  SprawdZ na biatej liscie

KARTA KREDYTOWA

9383090 0000 420

- ~ 2018-06-27

Kontrahenci v’

Wykonaj przelew  Modyfikuy Usun  Sprawdz na biatej liscie
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Zarzadzaj swojg bankowoscig internetowg w jednym miejscu

Ustawienia

BEZPIECZENSTWO
MOJE DANE
RACHUNKI
PRZELEWY
WYDRUKI | PLIKI

KANALY DOSTEPU | URZADZENIA

BEZPIECZENSTWO

Zmien hasto, wybierz nowy obrazek bezpieczenstwa, zdecyduj o
powiadomieniach SMS o nowych logowaniach, modyfikuj sposdb autoryzacji
wykonywanych operacji w bankowosci internetowej lub wybierz sposéb
silnego uwierzytelniania logowania

BEZPIECZENSTWO

Dozwolone adresy IP dowolne dodaj

Hasto logowania

Obrazek bezpieczefistwa na stronie logowania zmien

Zdjecie profilowe po zalogowaniu zmien

Powiadomienie SMS po zalogowaniu z innego kraju Nie wysytaj powiadomienia SMS

Powiadomienie SMS po zalogowaniu Nie wysytaj powiadomienia SMS

Powiadomienie SMS po zablokowaniu dostepu Nie wysytaj powiadomienia SMS

Sposdb autoryzacji operagji Autoryzacja mobilna

Silne uwierzytelnienie podczas logowania zawsze zmien
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MOJE DANE

Sprawdz czy Bank ma Twdj akutalny numer telefonu komorkowego. Jezeli nie
skontaktuj sie z pracownikiem wybranej placéwki

MOJE DANE

Numer telefonu komérkowego +4853 10009

RACHUNKI

1.Rachunek gtéwny - jezeli posiadasz wiecej niz jeden rachunek do obstugi
przez Internet Banking, woOwczas za pomocg polecenia "Zmien" moze
ustali¢, ktory z nich bedzie rachunkiem gtownym.

2.Liczba dni historii - mozna poda¢ domysiny zakres ile dni wstecz bedzie

wyswietlana historia operacji bezposrednio po otwarciu menu
~Rachunki—Operacje”(od 1 do 14 dni).

RACHUNKI

Liczba dni historii 14 dni

Rachunek gtowny

PRZELEWY

1.Domyslna akcja po wykonaniu przelewu jednorazowego - za pomoca
polecenia "zmien" mozna zdecydowa(, ktére okno z zaproponowanych
bedzie pojawiato sie na ekranie po wykonaniu przelewu jednorazowego.

2.Umozliwiaj wykonanie przelewu wtasnego na ten sam rachunek - do
wyboru "Umozliwiaj" i "Nie umozliwiaj".

PRZELEWY

Domysélna akcja po wykonaniu przelewu jednorazowego Pozostan na stronie edycji przelewu

Umozliwiaj wykonanie przelewu wlasnego na ten sam rachunek Nie umoZliwiaj
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WYDRUKI | PLIKI

W tej zaktadce mozesz miedzy innymi:

e doda¢, zmienic¢ lub zmodyfikowa¢ swdj adres e-mail, na ktéry Bank bedzie
wysytat wyciggi z wybranych rachunkéw - zrezygnuj z przestania wyciggdéw w
wersji papierowej - CHRON SRODOWISKO;

e zdecydowac w jaki sposéb chcesz skompresowad swojg historie rachunku
oraz w jakim formacie;

e w jaki sposob chcesz skompresowal swoje wyciggi - pojedynczy lub
oddzielny.

WYDRUKI | PLIKI
Adresy e-mail dla wyciggéw
Eksport wielu wyciggow jednoczesnie Qddzielne pliki skompresowane w jednym pliku ZIP
Format eksportowanego pliku przelewow brak
Format importowanego pliku przelewow brak
Format wyciagow Typ1 m
Kolumna 'Adnotagje’ na wyciggach i zestawieniach operacji Widoczna
Kolumna 'Saldo' na wyciggach i zestawieniach operadji Widoczne
Liczba drukowanych potwierdzen na stronie A4 Podwdjne m
Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF Pionowa m
Podsumowanie prowizji na zestawieniach Niewidoczne m
i;l:{c;gicxzqtkowe i korficowe na wyciggach i zestawieniach p— m
Strona kodowa eksportowanych plikow windows-1250 m
Strona kodowa importowanych plikow windows-1250
Zatgczniki do wyciggow (potwierdzenia operacji) Nie
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KANALY DOSTEPU | URZADZENIA

Za pomocg opcji mozna zablokowad/odblokowad kanaty dostepu do Internet
Bankingu, SMS Bankingu lub dodaé/usung¢ urzgdzenia mobilne powigzane z
rachunkiem klienta np. aplikacji mobilnej "Nasz bank" lub aplikacji "Novum
-13".

KANAHY DOSTEPU | URZADZENIA

Internet SMS Banking kl
Internet SMS Banking klient:

Zablokuj Zablokuj
Urzadzenie mobilne ’
iPhone

Blokuj/usun

Kazdy z kanatow dostepu mozna zablokowa¢ po uzyciu polecenia
Zablokuj/Usun. Program wyswietli pytanie ,Czy na pewno zablokowac
kanat dostepu o nazwie Internet/SMS Banking?” lub ,Czy na pewno
usung¢ urzgdzenie? tak/nie. OdpowiedZz OK zostanie zarejestrowana a
program poinformuje, ze ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Po zablokowaniu
status danego kanatu zmieni sie z ,Aktywny” na ,Zablokowany".
Zablokowang w ten sposéb ustuge moze odblokowac pracownik Banku,
albo w przypadku ustugi Internet Banking rowniez sam klient pod
warunkiem, ze nie opuscit okna z wymienionym menu. Uzycie
woéwczas opcji ,Aktywuj” pozwoli wpisa¢ nowe hasto i po akceptacji
hastem jednorazowym odblokuje dostep do serwisu Internet Banking
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WIADOMOSCI

Okno zawiera wiadomosci przestane od Banku. Wiadomosci dostepne sg przez
okreslony przez Bank termin waznosci. Po jego uptywie komunikat zostanie
automatycznie usuniety z listy wiadomosci. Jezeli masz  nieprzeczytane
wiadomosci, to po zalogowaniu do bankowosci internetowej zamiast widoku
pulpitu wyswietlane jest okno z wiadomosciami. Aby przeczyta¢ petng tresc
wiadomosci, nalezy klikngé w jej temat. Czynnos$¢ ta spowoduje jednoczesng
zmiane statusu wiadomosci na przeczytang. Usuniecie wiadomosci nastepuje
poprzez klikniecie na przycisk "Usun" w oknie z jej trescig, natomiast powroét do
okna Wiadomosci poprzez klikniecie na przycisk "Powrot".

W wyswietlonym oknie masz mozliwos¢ rowniez napisac i wysta¢ wiadomos¢
do Banku. W tym celu:

e wybierz przycisk "Utworz wiadomosc",

* wypetnij pola: tytut oraz tres¢ wiadomosci (400 znakow);

e przyciskiem "Wyslij" zatwierdza i wysyta informacje.

Pod przyciskiem "Wiadomosci wystane”, masz podglad do wystanych
wiadomosci do Banku.

Wiadomosc

Data

T Temat Przeczytana
waznosci
2020-05-08 @ Strona internetowa BS Sztum w Twojej opinii Tak
2020-04-11 @ Zmiana godzin otwarcia placowek Tak

20

e
[ M2 I*

7-07-04 nformacja - dyspozycja wkiadem na wypadek $mierci Tak

2020-04-24 Przypominamy o koniecznoéci okresowej zmiany hasel do logowania Tak
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REJESTR ZDARZEN

Informacje Rejestr zdarzen

Okno przedstawia dziennik zdarzehn czyli zapis wykonanych operacji w
ustudze Internet Banking. Wszystkie operacje: zmiany, dodawania czy
usuwania adresu e-mail, wysytki wyciggow, wykonania przelewdow wigcznie z
datg realizacji operacji, zapis o zmianie rachunku kontrahenta, zapis o
przelewie do koszyka, odwotanie zgody, wyrazenie zgody. Wszystkie
czynnosci wykonywane w ustudze Internet Banking sg odzwierciedlane
poprzez odpowiedni zapis w Logu zdarzen.

Rejestr zdarzen

Data Opis
2020-04-10 10:56:33 Przedtuzenie sesji
2020-04-10 10:54:09 Aplikacja mobilna: Akceptacja zlecenia autoryzacyjnego iPhone
2020-04-10 10:54:09 Uwierzytelnienie SCA ok
2020-04-10 10:54:06 Daj nr hasta jednorazowego
2020-04-10 10:54:05 Aplikacja mobilna: Logowanie iPhone;
2020-04-10 10:54:03 Logowanie: ok Adres IP:176.221.123.254 FIREFOX74.0/20.0.0.1/Windows 10 (Polska)
2020-04-10 10:53:56 Maska hasta
2020-04-10 10:42:17 Logout: ok Adres IP:
2020-04-10 10:37:21 Przedtuzenie sesji
2020-04-10 10:36:03 Przedtuzenie sesji
2020-04-10 10:33:23 Wyciag email 5°
2020-04-10 10:33:06 Przedtuzenie sesji
2020-04-10 10:31:35 Przediuzenie sesji
2020-04-10 10:29:57 Przediuzenie sesji
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W ramach rachunku rodzica bankowos¢
pozwala dzieciom gromadzi¢ oszczednosci w
_ elektronicznych skarbonkach poprzez aplikacje
Rachunki instalowang na urzadzeniach mobilnych
(smartfon lub tablet). Uruchomienie skarbonek

Lokaty . . .
wymaga zainstalowania na urzadzeniu
Kredyty mobilnym aplikacji Novum-13, ktora jest
Karty dostepna dla systemu Android i iOS.
o Aplikacja umozliwia dzieciom w tatwy sposéb
Whnioski , . L Lo
zaktadac skarbonki, nazywac je i wyrézniac
Waluty grafika, ustalac cel gromadzenia gotowki, date
Kontrahenci zakonczenia oszczedzania i wymagang kwote do
el zaoszczedzenia. Aktywnosc dziecka nagradzana
jest promocyjnymi gwiazdkami i pucharami.
Informacje

Bankowos¢ dla najmtodszych jest wiec

o kowoeE dl potgczeniem zabawy z naukg oszczedzania i

najmfodszych zarzadzania gromadzonymi pieniedzmi.
_ Pomaga uczy¢ odpowiedzialnosci i
Swiadczenia systematycznosci, wprowadza w Swiat

bankowosci internetowe;j.
Aby korzystac z aplikacji Novum-13, nalezy ja
zainstalowad, dokonac aktywacji, a nastepnie
zatozyc profil.

POBIERZ APLIKACJE

POBIERZ Z
» Google Play

# Download on the
® App Store
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Definiowanie ustugi

e Dodac¢ dane osobowe dziecka (imie/imiona, nazwisko, PESEL, data
urodzenia - wpisana recznie albo wybrana z kalendarza; telefon i
adres e-mail nie sg wymagane), zaznaczy¢ zgody i osSwiadczenie.
Powyzsze czynnos$ci wymagajg potwierdzenia hastem jednorazowym
SMS lub autoryzacjg mobilng. Bez wypetnienia powyzszych danych
system nie pozwoli przejs¢ do kolejnych krokdw;

* Dodac¢ urzgdzenie mobilne - operacja wymaga podania hasta
jednorazowego SMS lub autoryzacji mobilne;j.

Wiecej na temat dziatania opcji w instrukcji Bankowosc¢ dla
najmtodszych znajdziesz na stronie Banku

zaktadka "Dla mtodych"

"Ptatnosci mobilne"

Aplikacja "Novum -13"
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Rachunki
Lokaty
Kredyty
Karty
Whioski
Waluty
Kantrahenci
Ustawienia

Informacje

Bankowost dla
najmtodszych

Za pomocyg zaktadki Swiadczenia mozna
wypetni¢ wnioski programow:

Rodzina 500+;

Dobry Star;

Polska bezgotéwkowa (dla firm), oraz
mozliwos¢ podejrzenia aktualnego statusu
ztozonego wczesniej wniosku.

Po kliknieciu w wyzej wymieniong pozycje menu wyswietli sie okno
wyboru rachunku. Klikniecie przycisku "Dalej" przekierowuje na strone
sktadania wnioskéw, otwierang w nowym oknie, w ktorym nalezy wybrad
interesujgcy nas w tym momencie program.
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Wybierz opcje

O Zt6z wniosek Rodzina 500+

O Zt6z wniosek Dobry start

EXI000000440064

(O zobacz status zlozonego wniosku

O Zt6z wniosek o Terminal Platniczy - Polska Bezgotéwkowa
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Korzystaj ze sprawdzonych urzgdzen a tgczac sie z serwisem Banku
korzystaj tylko ze sprawdzonych urzadzen.

Unikaj logowania z cudzych komputerow, urzgdzehn mobilnych
oraz ogolnie dostepnej sieci Wi-Fi.

Zainstaluj program antywirusowy i korzystaj z dodatkowych
programéw, ktére chronig komputery i urzadzenia mobilne.
Pamietaj o ich regularnej aktualizacji.

Uzywaj oficjalnego oprogramowania i aplikacji pobieranych
wytgcznie z zaufanych zrédet. Stosuj skomplikowane hasta trudne
do odgadniecia (minimum 8 znakdéw, w tym duze i mate litery, znaki
specjalne, liczby).

Regularnie zmieniaj hasta i nie udostepniaj ich nikomu. Nie
wykorzystuj tych samych haset, ktére stosujesz w innych systemach
bankowych, na forach czy portalach.

Sprawdzaj wiarygodnos¢ witryny serwisu bankowego, z ktérym sie
tgczysz.

Nie podawaj swoich danych osobowych na niezaufanych witrynach,
w szczegblnosci swojego loginu i hasta bankowego.

Nigdy nie loguj sie do banku poprzez link, ktéry otrzymates w mailu
lub wiadomosci SMS.

Nie realizuj transakcji na podstawie email.

Uwaznie czytaj powiadomienia oraz  komunikaty  SMS,
w szczegdlnosci potwierdzenia transakgji. Ich tres¢ (rodzaj operacji,
nr rachunku, kwota) musi zgadzac sie z tym, co zleciteS w serwisie
bankowym.

Weryfikuj prosby o pomoc finansowg nawet te otrzymywane od
znajomych. Skontaktuj sie ze znajomym w inny sposob i potwierdz,
ze faktycznie to on prosi Cie o pomoc.



